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Spielzeugsicherheit ist unser Thema

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

In der immer komplexer werdenden Normenwelt für 
Spielwaren braucht jeder Unternehmer ein gut 
organisiertes und informiertes Qualitäts-
management – System, um den heutigen 
Anforderungen gerecht werden zu können.

Der DVSI unterstützt diese anspruchsvolle  
Aufgabe mit der Beschaffung, Interpretation und 
Weiterleitung von den aktuellsten, die Sicherheit 
betreffenden Informationen. 

Durch Informationsveranstaltungen, Schulungen 
und Erfahrungsaustauschgruppen informiert der 
DVSI frühzeitig die Mitgliedsfirmen über alle, für die  
Spielzeugsicherheit relevanten, Veränderungen.

Durch diese kompetente Dienstleistung der 
Unternehmen, bis hin zur Unterstützung zur DIN 
ISO 9001:2000 Zertifizierung, leistet der DVSI 
einen konstruktiven und umfangreichen Beitrag, um 
die Sicherheit von Spielwaren weiterhin auf dem 
geforderten hohen Niveau zu erhalten.

www.toy-qs.de

Dr. Volker Schmid
Geschäftsführer 
des DVSI

Jürgen Jagoschinski
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Die vier Elemente des 

Spielzeugsicherheitsservices

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

1.     Geprüfte Fachkraft 

Spielzeugsicherheit  „GFS“

4.     Qualitätsmanagement

3.     Online – „Sicherheits“ –

Datenbank

2.     Kleinprüfstand



1. Geprüfte Fachkraft 
Spielzeugsicherheit  „GFS“

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

Ein Ausbildungslehrgang, der in 
Zusammenarbeit mit TÜV Rheinland  

erarbeitet wurde.

Das Ziel des Ausbildungslehrganges 
ist es, dass sich Mitarbeiter 

herstellender oder vertreibender 
Unternehmen in qualifizierter Weise mit 

dem Thema Qualitätssicherung 
auseinandersetzen sowie erweiterte 
Kenntnisse zu Standards erlangen 

können, die für die Spielwarenindustrie 
relevant sind. 



1. Geprüfte Fachkraft Spielzeugsicherheit GFS

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

GFS - ein umfangreiches 
Ausbildungsprogramm

- Gesetzliche Grundlagen und Klassifizierung von Spielzeug
-Spielzeugrichtlinie

- Strukturen und Inhalt der EN 71 Teil 1 bis Teil 11
- Kennzeichnung und Warnhinweise

- Baumusterprüfung 
- Chemische Anforderungen an Spielzeug als 

Bedarfsgegenstand im Sinne der
Prüfung der Speichel- und Schweißechtheit 
- Chemische Anforderungen an Spielzeug

- Rückverfolgbarkeit
- Konformitätserklärung

- CMR – Stoffe 
- AZO - Farben

- Batterieverordnung
- Verpackungsverordnung 
- Elektrisches Spielzeug, 

- ROHS – ElektroG
- REACH

- Grundlegende textilphysikalische Prüfungen
- Spielzeug als Lebensmittelbedarfsgegenstand 
- Bewertung von vorliegenden Dokumentationen

- LFGB – Lebensmittel-, Bedarfsmittel und Futtermittel-Gesetz
- Elektromagnetische Verträglichkeit 

- Sicherheit elektrischer Spielzeuge Prüfung gemäß EN 62115
- Qualitätsmanagement im Unternehmen

- Qualitätssicherung die Stellung des GFS im Unternehmen
- Praxis der Prüfung anhand von Fallbeispielen



Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

Ein Ausbildungslehrgang mit geprüftem 
Abschluss durch den TÜV Rheinland

1. Geprüfte Fachkraft Spielzeugsicherheit GFS

GFS GFS –– ZertifikatZertifikat



2.  Der Kleinprüfstand

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

In Zusammenarbeit mit „Praktikern“
wurde das nötige Handwerkszeug für 

die physikalischen Prüfungen 
zusammengestellt. 



2.  Der Kleinprüfstand

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

Einfach zu handhaben, alles an seinem 
Platz, logisch beschriebene 

Vorgehensweise.



3. Online Service  Normen und Gesetze

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

Der Online – Service umfasst alle für 
die Spielwarenindustrie geltenden 

Europäische Normen 

Deutsche Gesetze

Deutsche Verordnungen

EN Normen der 71 – Reihe

Ergänzende Normen

z.B.
Prüfung der Speichel- und Schweißechtheit

Chemische Anforderungen an Spielzeug
CMR – Stoffe 

Batterieverordnung
Verpackungsverordnung 
Elektrisches Spielzeug, 

ROHS – ElektroG
REACH

LFGB – Lebensmittel-, Bedarfsmittel und Futtermittel-Gesetz
Elektromagnetische Verträglichkeit 

Sicherheit elektrischer Spielzeuge Prüfung gemäß EN 62115



3. Online Service  Normen und Gesetze

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

Mitgliederzugang



4.    Qualitätsmanagement

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

A. Ausbildung und Information

a. Beschaffung, Interpretation und Weiterleitung 
von aktuellsten Sicherheitsinformationen,

b. Bereitstellung der aktuellsten, einschlägigen Normen 
und Verordnungen,

c. Organisieren von Informationsveranstaltungen und 
der Förderung des Erfahrungsaustausches des 
Qualitätssicherungspersonals,

d. enge Zusammenarbeit mit notifizierten Stellen
(notified Bodies),

e. Aus- und Weiterbildung des Qualitätssicherungs-
personals zur „Geprüften Fachkraft Spielzeugsicherheit“
(GFS)

B.   Organisation und Dokumentation bis zur Zertifizierung

a. Unterstützung der Unternehmen bei der Einführung 
oder Weiterentwicklung eines Qualitätsmanagements 
nach DVSI – ToyQS durch ausgebildete Auditoren,

b. Unterstützung der Unternehmen bei der Zertifizierung 
nach DIN ISO 9001:2000 durch ausgebildete Auditoren



Organisation und Dokumentation bis zur Zertifizierung

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

Unternehmens-
entscheidung

Unternehmensleitbild
veröffentlichen

Unternehmens-
leitbild

vorhanden

Nein

Ja

Organigramm
vorhanden

Nein

Ja

Beschreibung 
Prozesslandschaft

vorhanden

Organigramm
veröffentlichen

Nein

Ja

Planung und Bereitstel-
lung der finanziellen u. 
personellen Ressourcen

Organigramm
erstellen

Unternehmensleitbild
Inhalt erarbeiten

Prozesslandschaft
Darstellung erstellen

Wir unterstützen 
unsere Unternehmen 
beim gesamten 
Einführungsprozess  
bis zur Zertifizierung 
nach DIN ISO 
9001:2000



Erfassung Prozess 
Ist-Zustände 

Abgleich mit 
den Normen

Erarbeitung von 
Zielen, 

Leitlinien, Verfahren,..
Dokumentation von 

Zielen, 
Leitlinien, Verfahrens-

anweisungen, 
Arbeitsanweisungen, 

Prüfanweisungen, 
Prüfplänen, 

Schulungsplänen,
Stellenbeschreibungen 
Abläufe von internen 

Audits

Einführung und 
Schulung des 
QM-Systems

Testlauf und 
Feinabstimmung

ISO Normen
Kundenanforderungen

Richtlinien
Gesetzl. Forderungen

Verfahren,
Anweisungen, 

Vorgaben, Abläufe...

Überarbeitung und 
Anpassung der 

Grundlagen
Feinabstimmung des 
QM Handbuches und 

aller Dokumente

Zertifizierung durch eine 
notifizierte Stelle

Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

Wir sorgen aber 
auch dafür, dass die 
wesentlichen, zur 
Produktssicherheit 
nötigen, Vorgänge 
sicher im Sinne der 
DIN ISO 9001:2000 
organisiert und 
dokumentiert 
werden. 



Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.

Spielzeug soll sicher bleiben

Die vier Qualitätselemente - insbesondere 
das Qualitätsmanagementsystem -

von ToyQS ist eine Initiative des
Deutschen Verbandes der 
Spielwaren-Industrie e.V. 

zur Unterstützung der Mitgliedsfirmen bzw.
der Spielwarenbranche.
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